UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA TIEN PONG Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6:94 /BC-UBND Tién Péng , ngay 27 thang 9 ndm 2023
BAO CAO
Keét qua ty kiém tra cadi cach hanh chinh 8 thing
nam 2023

Thue hién Ké hoach sé 13/KH-UBND, ngay 02/3/2023 caa UBND x3 Tién
Pong vé viée tu kiém tra thuc hién cai cach hanh chinh nam 2023.

Ngay 27/9/2023, Poan kiém tra UBND x4 Tién Pong tién hanh tu kiém tra
theo Ké hoach két qua kiém tra nhu sau:

I. KET QUA KIEM TRA

1. Cong tac chi dao, diéu hanh

Qua cong tac kiém tra, can bo, cong chirc chuyén mon da thuc hién co ban
tdt viéc tham muu, ban hanh cic vin ban, chi dao cai cach hanh chinh: Ké hoach
s 51/KH-UBND ngay 30/12/2022 vé trién khai thyc hién Dé an“ Tiép tuc day
manh cdai cach hanh chinh giai doan 2021-2025* ndm 2023; Ké hoach sb 52/KH-
UBND ngay 30/12/2022 vé cong tac cai cach hanh chinh xa Tién Pong nam 2023;
Ké hoach sb 05/KH-UBND ngay 20/02/2023 vé dao tao bdi dudng can bg, cong
chtrc nam 2023; K& hoach sé 04/ KH-UBND ngay 16/02/2023 vé ting cudng ky
cuong, ky luat hanh chinh; nang cao dao dtc cong vu cua doi ngii can bg, cong
chitc nim 2023; Ké hoach sb 06/KH-UBND ngay 20/02/2023 vé trién khai, thuc
hién cong tac thi dua, khen thuong nam 2023; K& hoach sb 12-KH-UBND, ngay
28/02/2023 vé kiém soat thu tuc hanh chinh, trién khai co ché mot cira, mot ctra
lién thong va thuc hién thi tuc hanh chinh trén méi truong dién tir trong giai quyét
thu tuc hanh chinh cia UBND xa Tién Bdng nam 2023; Ké hoach sb 13/KH-
UBND ngay 02/3/2023 vé ty kiém tra thyc hién cai cach hanh chinh nam 2023; Ké
hoach s 14/KH-UBND, ngay 02/3/2023 vé thyuc hién phong trao thi dua “ can bg,
cong chtrc, vién chtrc thi dua thyc hién van héa cong s¢” nam 2023; Ké hoach s6
15/KH-UBND vé trién khai thuc hién cong tac dan van cuia co quan hanh chinh
nha nudc, chinh quyén cac cép nam 2023 trén dia ban xa Tién Dong; K& hoach sd
18/KH-UBND ngay 07/3/2023 ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nam 2023; Ké
hoach s6 20/KH-UBND ngay 10/3/2023 vé tuyén truyén cai cach hanh chinh nim
2023. Ké hoach s6 38/KH-UBND ngay 20/6/2023 vé t6 chitc Hoi nghi so két cong
tac cai cach hanh chinh 6 thang dau nam 2023.

Tu dau nam dén nay UBND xa da t6 chirc 10 cudc hop dé trién khai mot sd
ndi dung lién quan dén cong tac CCHC ciia xi. Thong qua cudc hop giao ban
UBND x4 déu c6 y kién vé cong tac CCHC.

UBND d4 ban hanh Thong bao s6 10-TB/UBND, ngay 20/02/2023 vé viéc
thuc hi¢n nhi€ém vu cai cach hanh chinh nam 2023. UBND xa da phan cong déng
chi chii tich UBND xa phu trach chung, cong chic van phong théng ké phu trach



bang uy -No61 vu phu trach vé CCHC bén canh d6 phan cong cu thé trach nhiém
chp ttrpg can bd, cong chure thuc hién cac nhiéﬁm vu ¢ tirng ndi dung nhu: cai cach
thé che, cai géch thu tuc hanh chinh, cai cach t6 chirc b may hanh chinh Nhé nudc,
cai cach ché do cong vy, cai cach tai chinh cong, xay dung va phat trién chinh
quyén dién ttr, chiqh quyén so. . ’ ‘

Thyc hién tot cong tac tuyén truyén theo ndi dung ké hoach dé ra. Da dang
hoa cac hinh thirc tuyén truyén nhu hinh thire niém yét bang "Bang gan trén tuong'";
vi tri, hinh thire, cach thirc niém yet thun loi cho viéc tim hiéu, trao d6i, ghi chép, tra
cuu thong tin vé& TTHC, theo ké hoach klfzm soat TTHC va tu qum tra cOng tac
CCHC, cong thong tin dién tur, tuyén truyén qua h¢ thong dai truyén thanh, tuyén
truyén lu dong, qua cac hdi nghi cua cac doan thé .... qua do gop phén néng cao
nhén thic tinh than trach nhiém cua can bg, cong chuc co quan trong viée giai
quyet thu tyc hanh chinh phuc vy nhéan dén tot hon

2. Két qua thuc hién

2.1. Cai cach thé che: ,

Cong tac ki€ém tra, ra soat va h¢ thong hdéa van ban quy pham phdp luat:
UBND x4 d ban hanh K& hoach s 11/KH-UBND ngay 23/02/2023 vé Thuc hién
cong tac xdy dung, kiém tra, xtr 1y, ra soat, hé théng héa vin ban quy pham phap
luat va thyuc hién Dé an nang cao chat lugng ban hanh vin ban quy pham phap luat
giai doan 2021 - 2025 trén dia ban xa Tién Pong nam 2023.

Trong thang 3/2023, UBND xa da ra soat, xay dung danh muc céc van ban
quy pham phép luat do HDND va UBND x4 ban hanh con hiéu luc lién quan dén
linh vuc phap luat vé lao dong, viéc 1am; vé quan 1y, diéu hanh gia cac mit hang,
dich vu thiét yéu, qua kiém tra, ra soat khong c6 van ban quy pham phap luat dugc
ban hanh.

Pong thoi, UBND xi di giao cho cong chic Tu phap - Ho tich thuong
xuyén thyc hién viéc kiém tra, ra soat, hé thong hoa cac vian ban quy pham phap
luat do HbND, UBND xa ban hanh.

UBND xi d3 ban hanh Ké hoach s6 07/KH-UBND ngay 22/02/2023 vé
Thuc hién cong tac theo doi tinh hinh thi hanh phap luat trén dia ban xa va Ké
hoach s6 10/KH-UBND ngay 23/02/2023 Cong tac thi hanh phap luat vé xir 1y vi
pham hanh chinh ndm 2023 trén dia ban xa.

Qua theo ddi, trong 8thang dau nam 2023, tinh hinh tuan thu phap luat cua
cac co quan, don vi, ca nhan trén dia ban xa co ban dugc thuc hi¢n tdt, y thirc tuan
thu phap luat da dugc nang 1€n. Khi thyc hién nhi€ém vy, quyén han, UBND xa
ludn tuan thu quy dinh phap luat vé trinh tu, thu tuc, thim quyén, ndi dung, déng
thoi néu cao tinh than trach nhiém trong qué trinh giai quyét. Khong c6 hanh vi vi
pham hanh chinh x4y ra trén dia ban xa.

- Cong tac tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat: UBND x4 ban hanh
Ké hoach sé 08/KH-UBND ngay 22/02/2023 vé Trién khai thuc hién Dé 4n "Tang
cudng nang luc tiép can phéap luat cia ngudi dan" trén dia ban xa; va Ké hoach sd



09/KH-UBND ngay 23/02/2023 vé Cong tac pho bién gido duc phép luat; hoa giai
co sO; xay dung xa dat chuén tiép can phap luat nim 2023.

Cong tac phd bién, gido duc phap luat luon duoc UBND x4 quan tAm, chi
dao. Thuong xuyén tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luit trén hé thong loa
truyén thanh, cong thong tin dién tir ctia X3, qua cdc to chire chinh tri - xa hoi, 1ong
ghép trong cac budi tuyén truyén ctia cic nganh doan thé va qua giai quyét cac
cong viée truc tiép voi nhan dan. Tuyén truyén can bo, cong chirc, vién chirc va
nhan dan trén dia ban x4 tham gia cung thuc hién tot hién phap va phap luat Viét
Nam va cac chu truong chinh sach phap luat ciia nha nudec.

2.2 Cong tac kiém soét thu tuc hanh chinh

Qua kiém tra hau hét tai cac bo phan déu tiép nhan theo ding quy trinh,
thu tuc tai bo phén tiép nhan va tra két qua thuc hién niém yet cong khai day du
kip thoi cac thu tuc hanh chinh da duoc cong bd thudc thim quyén giai quyét
cau UBND tinh véi nhiéu hinh thire khic nhau theo thong tu 02/2017/TT-VPCP
ngay 31/10/2017 cta vin phong Chinh phii vé hudng dan nghiép vu kiém soat
Thi tuc hanh chinh va cong vin hudéng dan caa UBND huyén Tt Ky vé hudng
dan chi dao niém yét cong khai thu tuc hanh chinh.

Thuong xuyén ra soat, cap nhat, quy dinh moi vé thu tuc hanh chinh
thudc tham quyén giai quyét cia UBND xa. Cong khai day du cac thong tin vé
co ché, chinh séach, quy dinh, ké hoach, ngan sach, thu tuc hanh chinh c6 lién
quan tryc tiép dén doi séng, hoat dong san xuat, kinh doanh cia nguoi dan. T6
chue tiép nhan va xtr Iy phan anh cac quy dinh hanh chinh t6i thoi diém kiém tra
khong cé nhan phan anh kién nghi vé quy dinh hanh chinh.

3. Kiém tra hoat dong ciia by phan tlep nhan va tra két qua:

3.1 V& trién khai mo hinh mét ctra, mot ctra lién thong tai bo phan tiép nhan
va tra két qua.

Thuc hién Ké hoach cia UBND huyén vé trién khai Nghi dinh )
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu va cac van ban ctia cip c6 thim
quyén vé thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP vé thyc hién co ché mot cira,
mot cira lién thong qua giai quyét thu tuc hanh chinh gin v6i ddy manh tin hoc,
truc tuyén hoa giao dich thu tuc hanh chinh. UBND xa da quan triét can by, cong
chtic ning cao vai tro tai bd phan mot ctra. Pong thoi xay dung quy ché phdi hop
va phan cong cu thé cho can bo, cong chirc lam viéc tai by phan mot cira.

Huéng dan cong dan thuc hién ding ky giai quyét thu tuc hanh chinh truc
tuyén qua mang muc do 3, 4 tai by phan tiép nhén va tra két qua da chi tiéu dé ra.

* HO 50 tiép nhan va tra két qua dén thoi diém kiém tra

Tong s6 ho so tiép nhan giai quyet tor ngay 01/01/2022 den ngay 27/9/2023:
872 ho so trong d6 866 hod so giai quyét dung han, 01 tré ha, s6 hd so chua giai
quyét 5, trong han 5 hd so.

* Panh gia quy trinh thuc hién co ché mo cira

Bo phan tiép nhan va tra két qua 1a dau mdi duy nhat thuc hién viée tiép
nhan va giao tra két qua, dam bao nguyén tic céng khai, minh bach, thoi han giai
quyét va tién loi cho t6 chirc, cong dan, cac phong, ban chuyén mén.



Quy trinh chuyén, giao ho so, phdi hop véi bo phan tiép nhan va tra két qua
duoc thuc hién biang cach tryc tiép, c6 phiéu theo doi va sO giao nhan hd so.

Két qua giai quyét hd s0 dugc bo phan tlep nhén va tra két qua, can bo, cong
chuc ghi chep, cap nhat vao s0 theo ddi va phan mém quan 1y hd so mdt cira.

3.2. V& t6 chirc hoat dong ctia bd phan tiép nhan va tra két qua.

Qua kiém tra bo phan tiép nhan va tra két da thuc hién chi dao cua cép trén
vé huéng dian niém yét, thu tuc hanh chinh trén bang niém yét tai phong mét cira,
cong chirc chuyén mon thyc hién ra soat cap nhat lai danh myc Thu tyc hanh chinh
thude tham quyén giai quyét va niém yét cong khai trén bang niém yét tai phong
tiép nhan va tra két qua tai phong mot ctra.

4. Xay dung va nang cao chit lwong ddi ngii can bd, cong chire

Ngay 20/02/2023, UB ND xi di ban hanh Ké hoach s6 05/KH-UBND vé
ddo tao boi dudng can bd, cong chirc ndm 2023 , [am co sO dé xdy dung boi
dudng, nang cao chit luong can bo, 1anh dao, chuyén mon. bén nay vi¢c dao tao
da dat 100 % ké hoach dé ra, qua d6 nang cao chét luong can b, cong chirc tai xa.

Can b9, cong chire UBND xa da chép hanh nghiém ndi quy, quy ché lam
viéc, quy dinh vé€ chirc nang, nhiém vu, quyén han duoc giao, khong lam dyung va
khong dun ddy cong viéc thudc tham quyen, trach nhiém cho nguoi khac. Cép dudi
phai thuc hién nghiém sy chi dao, diéu hanh, yéu ciu cia cip trén. Thyc hién
nghiém ché 4o thong tin, bao cdo va cac ndi dung chi dao theo yéu cau cla cap trén
dam bao tién d6, chinh xac, chat luong. Thuong xuyén theo doi, don ddc cong
chtrc thyc hi¢n nhiém vy, cdc van ban chi dao ctuia Ianh dao UBND xa giao. Thuc
hién ky luat, ky cuong hanh chinh, dung gio gidc 1am viée, trang phuc cong sd, vin
hoa g x1r noi cong so, deo thé can bd, cong churc; v thure trach nhiém va thai do
phuc vu nhan dan tan tinh, chu déo.

Vé ché do, chinh sach cho can bd, cong chirc, ngudi hoat dong khong
chuyén trach. UBND x4 thuong xuyén ra soat ché do chinh sach dbi véi can bo,
cong chuc, ngudi hoat dong khong chuyén trach, nham bao vé quyén va khich 18
tinh than lam viéc d6i véi doi ngil can bo, cong chirc xa nhu tién lwong, phu cép,
6m dau va cac ché do khac theo quy dinh.

5. Cai cach tai chinh cong

Qua kiém tra xa da xay dung ké hoach phan b6 dy toan thu, chi dung dinh
mtrc, ché do, tiéu chuén chi tiéu tai chinh cua ban, nganh, b phan tai don vi. Tu do
tao su chu dong, tu chiu trach nhiém trong viéc quan ly va chi tiéu tai chinh cua
tung ban, nganh, bo phan tai don vi, thuc hién dan chu, cong khai, minh bach trong
quan ly, st dung theo quy dinh.

Cong chtrc chuyén mon tham muu cho UBND x3 Chuong trinh thyc hanh
tiét kiém, chéng lang phi nim 2023 theo vin ban hudng din cia cip trén, ban
hanh Quyét dinh sb: 42/QD-UBND ngay 31/3/2023 vé viéc ban hanh Chuong
trinh Thuc hanh tiét kiém, chéng 1ang phi nam 2023

- Viéc chap hanh thuc hién cong khai tai chinh (céng khai dw todn, quyét
toan ngdn sach cua co quan, don vi) theo quy dinh cta phép luat:

UBND x4 d ban hanh cac Quyét dinh cong khai tai chinh theo quy dinh cua
phap luit, cu thé:

- Cong khai dy toan ngan sach nam 2023 (QP sé 11/QD-UBND ngiy



31/01/2023)

- Cong khai dy toan quy I nim 2023 (QP s6 44/QD-UBND ngay 06/4/2023)

- Cong khai dy toan quy II nim 2023 (QDP s6 73/QD-UBND ngiy
11/7/2023)

- Cong khai quyét toan nim 2022 (QP s6 74/QD-UBND ngay 12/7/2023)

- Cong khai dy toan 6 thang dau nim 2023 (QD s 77/QD-UBND ngay
13/7/2023)

- Viéc ban hanh va thuc hién quy ché chi tiéu noi bd, quy ché quan 1y tai san
cong theo quy dinh cua phép luat hién hanh:

UBND xa da ban hanh Quyét dinh s6 12/QD-UBND ngay 08/02/2023 kém
theo quy ché chi tiéu ndi bo; Quyét dinh s6 17/QD-UBND ngay 23/02/2023 kém
theo quy ché quan 1y tai san nha nudc tai UBND xa Tién Dong.

6. Xay dung va phat trién Chinh quyen dién tir, Chinh quyén so

Qua kiém tra di xdy dung K& hoach s6 11/KH-UBND ngay 07/3/2023 vé
ung dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cua cac co quan nha nude, phat
triéen Chinh quyén s6 va dam bao an ninh thong tin mang trén dia ban xa Tién
Dbong nam 2023. Chi dao, quan ly dleu hanh trong viéc ing dung cong nghé¢ thong
tin vao giai quyét cong viéc nén da tiét kiém duogc gidy, muyc. Tir d6 tlet kiém duogc
nguon ngan sach cho dia phuong, 100% vin ban ban hanh dugc ky sd; cac van ban
chuyen cho lanh dao va can b, cong chirc déu giri qua hé thdng quan ly van ban,
d6i voi cac van ban thudc danh muc da duoc quy dinh dam bao truyen tai thong tin
chi dao diéu hanh mot cach nhanh chong, chinh xac, giam vin ban gidy.

Viéc ung dung cong ngh¢ thong tin da di vao hoat dong o 6n dinh, da st dung
c¢6 hiéu qua cac phan mém dé thuc hién cong tac chuyén moén nhu: Xu ly van ban
di, dén; quan ly ho tich, quan ly tr¢ em, bao hiém y té, phan mém ké toan, str dung
ban do s6 vé quan 1y dat dai, phin mém quén 1y can bo, cong chic. Tlep tuc duy
tri, trién khai thuc hién viéc ap dung c6 hiéu qua hé théng quan 1y chat luong dat
tiéu chuan ISO 9001: 2015 tai Bo phan tiép nhan va tra két qua, cac by phan
chuyén mon.

II. PANH GIA KET QUA KIEM TRA

1.U'u diém:

Can b9, cong chuc chuyén mon da thuc hién tdt viéc tham muu ban hanh
vin ban chi dao vé cai cach hanh chinh.

Thuyc hién van ban chi dao cia UBND Huyén, UBND xa trién khai thuc hién
mo hinh mot cira lién thong dé thudn tién trong qua trinh giai quyét thu tuc hanh
chinh cho cong dan va to chirc. Trong ndm 2023 chét luong phuc vu giai quyét tha
tuc hanh chinh tai bo phan tiép nhan va tra két qua da duogc chu trong, cac thu tuc
hanh chinh dugc cong khai minh bach r6 rang, thai d§ phuc vu cta can bo, cong
chtrc ngdy cang dugc ning cao, thuc hién giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché
mot ciia, mot ctra lién thong nhanh, gon ding véi quy dinh cua phép luat, nang cao
nang lyc quan ly nha nudc ¢ dia phuong.

2. Ton tai.

Qua kiém tra cong tac cai cach nam 2023 bén canh nhiitng mat da dat dugc,
con mot s han ché nhu sau:



- M6t s6 Can bo, cong chitc chua thuong xuyén st dung hop thu cong vu dé
luan chuyén vin ban véi nhau.

- Mot s can bo, cong chirc chua that su hiéu su can thiét cua Cai cach hanh
chinh trong thuc hi¢n con thd o, chua vao cudc. Bén canh d6 con mot sb can bo,
cong chirc chua duoc tap hudn vé cai cach hanh chinh nén trong giai quyét cong
viéc con chua 0.

- Chét luong cong thong tin dién tir chua cao, can ting cuong cong tic cai
céch hanh chinh dén nguoi dan.

- Ty 18 thanh toan truc tuyén dat ty 1é thap.

I11. KIEN NGHI, PE XUAT

Nhim thue hién t6t K& hoach cai cach hanh chinh nam 2023, doan kiém tra
dé xuét véi 1anh dao UBND xi tiép tuc quan triét va chi dao cén bd, cong chirc
thuc hién nghiém mot s6 van dé sau:

Tiép tuc thuc hién tét cac nhiém vu trong K& hoach cai cach hanh chinh cua
UBND xa nam 2023.

Tiung can bo, cong chirc phai thyc hién dung quy trinh gidi quyét thu tuc
hanh chinh.

Thudng xuyén to chirc trién khai cac van ban QPPL cua cap trén, tién hanh
ra soat van ban QPPL do dia phuwong ban hanh va bao cdo két qua thuc hién 1én
cép trén theo quy dinh.

Tiép tuc trién khai thuc hién cac nhiém vy, cac ndi dung yéu cAu cua cac
chi tiéu, tiéu chi thanh phan theo bo chi s cham diém cai cach hanh chinh hang
nim 2023 cta Uy ban nhan dan huyén.

Tiép tuc chudn bi tot co s& vat chat dé thuc hién co ché mot cira, co ché
mot ctra lién thong cua xa.

Trén day 1a bao cao két qua tu kiém tra cong tac cai cach hanh chinh 8 thang
nam 2023 cia UBND xa Tién Dong ./.
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